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Terugblik 2024 
 

Na ons jubileumjaar 2023 met veel feestelijkheden is 2024 een jaar geworden waarin we het als 

organisatie lastig hebben gehad op meerdere fronten. We kregen te maken met meerdere langdurig 

zieken, waaronder de directeur en de zakelijk leider van de Plantage. Beide hebben zowel in de 

uitvoering als financieel hun effect gehad op het verloop van onze werkzaamheden. De afwezigheid van 

de directeur maakte de inzet van een interim-directeur noodzakelijk. Deze functie is ingevuld door 

Cecile Versteegh, die dit tot grote tevredenheid van bestuur en gemeente heeft uitgevoerd. Het beheer 

is door allerlei medewerkers van onze organisatie op zich genomen, zodat de zaken in de Plantage zo 

goed mogelijk doorliepen.  

 

Wat betreft de financiële consequenties: de gemeente is ingestapt en heeft ons gecompenseerd voor de 

extra inzet op beheer. De vervangingsplicht wat dit betreft lag ook bij de gemeente. Belangrijker nog 

was een extra donatie, vanwege ons extreme verzuim dat niet gedekt werd door een 

verzuimverzekering. Dit is ingezet om  te voorkomen dat Balans te veel zou interen op haar vermogen. 

Balans is de gemeente zeer dankbaar voor deze handreiking, waardoor de organisatie financieel gezond 

kan blijven.  

 

Over het geheel is het qua werkzaamheden wel een goed jaar geweest ondanks het feit dat ook de 

diverse uitvoeringsteams met langdurige afwezigheid van medewerkers te maken kregen. Bij Jonge 

Jeugd waren Huttenbouwdorp en het voor- en najaarskamp weer positieve uitschieters. Door de extra 

middelen die we in 2024 hebben ontvangen voor Jonge Jeugd, konden we vaker met twee werkers onze 

activiteiten doen, waardoor we meer in verbinding met de ouders waren en al direct kleine vragen, 

probleempjes konden verhelpen.  Dit werkte erg goed.  

 

Op de Veenweide liepen eigenlijk alle onderdelen goed, wel kon dit jaar door onszelf minder 

geïnvesteerd worden in de locatie. Door een grote donatie van de SKS konden we nieuwe zonnepanelen 

met een uitleessystematiek aanschaffen. Van de Rabobank ontvingen we een bijdrage voor nieuwe 

speeltoestellen. Deze zullen komend voorjaar geplaatst worden. De bezoekersaantallen waren op pijl en 

de individuele trajecten het hele jaar vol. Het vinden van vrijwilligers blijft een belangrijk aandachtspunt. 

Omdat dit lastig is hebben we meer met vakkrachten gewerkt, dat bracht meer kosten met zich mee. De 

bijdrage van de scholen aan de NME is van groot belang geweest om dit in de bestaande omvang te 

kunnen handhaven.  

 

Bij het volwassenwerk was de heropening van de huiskamer en waren de toegenomen werkzaamheden 

voor inburgering. Verder liepen werkzaamheden zoals we die verwacht en gepland hadden. De 

taallessen waren vol en er is extra inzet gedaan voor het AZC. De naailessen waren vol inclusief de extra 

groepen in de Eng. In 2024 zijn we ook gestart met het naaien van tassen door deelnemers aan de Z-

route (inburgering). Met de verkoop van deze tassen, kunnen we extra materialen kopen.  

Volwassenwerk heeft samen met jongerenwerk een mini-congres over eenzaamheid: “Van taboe naar 

verbinding” georganiseerd. Jongeren van Join-Us en een ex-dakloze waren hierbij betrokken. Het mini-

congres is goed ontvangen door diverse stakeholders.  
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In 2024 hebben we met onze collega’s en de gemeente een sessie georganiseerd waarbij we vanuit de 

vijf pijlers van de visie van het sociaal domein van de gemeente Soest naar onze dienstverlening hebben 

gekeken.  

 

Belangrijk voor meerdere teams was de opening van de Basis in Soesterberg. Deze nieuwe locatie biedt 

ook nieuwe mogelijkheden voor aanbod. Dit zijn we direct na de opening gestart. Eigenlijk lopen alle 

groepen daar goed.  

 

Invloed van landelijke trends ging vooral over SPUK/GALA/IZA. We hebben deze trends gevolgd en zijn 

via Samen voor Soest en de Welzijnstafel (directeurenoverleg van de provincie Utrecht in samenwerking 

met de Hogeschool Utrecht) hierbij betrokken gebleven. Ook met de gemeente heeft op diverse 

momenten afstemming plaats gevonden. We hebben daar waar mogelijk input geleverd. In de grotere 

overleggen is er sprake geweest van vertegenwoordiging door collega-organisaties zoals Welzin en de 

Boei (Bunschoten).  

 

Ambities 
 

1. Zichtbaarder worden in Soest en Soesterberg; hoewel we de nodige media-aandacht krijgen is 

Balans nog lang niet bij alle inwoners bekend en als we wel bekend zijn is er vaak nog geen 

volledig beeld van wat we bieden. We willen hier veel aandacht aan besteden in 2025.  

2. Verdieping: we willen dit ondermeer doen door meer te reflecteren op ons werk, meer te meten 

en meer verhalen op te halen. Specifiek voor de Alternatieve Trajecten Jeugd mogen we 

participeren in een onderzoekstraject van de Hogeschool Utrecht.  

3. Signaleren en doorontwikkelen: op grond van de signalen die we binnenkrijgen willen we ons 

aanbod verder doorontwikkelen. Ook willen we een nieuw aanbod ontwikkelingen in de lijn met 

de afschaling van zorg en hulpverlening (bv. voor hoogbegaafden en kwetsbare doelgroepen)  

4. Behoud van de bestaande inzet voor die onderdelen waar de financiering van afloopt. Dit klinkt 

saai of mogelijk overbodig, maar ondermeer door het aflopen van de financiering voor NPO en 

Smitsveen komt een deel van de dienstverlening aan de inwoners van Soest en Soesterberg 

onder druk. In hun belang willen we ons inzetten om zoveel mogelijk aanbod te behouden.  

5. Uitbreiding van het aanbod voor 0-4 jarigen: Dit aanbod is nog steeds beperkt in omvang. We 

voeren graag het gesprek over gerichte preventieve aanpak voor de toekomst. 

6. Bijdragen aan de ontwikkeling van de Integrale toegang; we gaan in 2025 participeren in de pilot 

die hiervoor gestart wordt en hebben het voornemen een vaste partner binnen de Integrale 

toegang te worden.  

7. Versterking van het meidenwerk; dit maakt een langzame maar gestage groei door. Graag willen 

we nog minstens één extra activiteit starten. 

8. NME -aanbod en aanbod energietransitie volledig blijven leveren voor de scholen: er is veel 

vraag van de scholen, het aanbod energietransitie slaat goed aan.  

9. Creëren van goede randvoorwaarden voor het taalaanbod. Dit blijft groeien, met als gevolg dat 

we tegen allerlei grenzen wat betreft inzet aanlopen; ruimtes, geld en mensen. In overleg met 

onze partner Kunstenhuis IDEA en de gemeente willen we kijken of we toch aan de vraag 

kunnen blijven voldoen.  
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10. Borging aanbod voor inburgering: dit loopt dermate goed en heeft zoveel deelnemers dat we al 

in het eerste kwartaal van 2025 met de gemeente in gesprek zullen gaan over uitbreiding van de 

inzet.  

11. Borging van de inzet voor de wijkverbinders die als gevolg van het project “Energie in Soester 

wijken” in verschillende wijken aan de slag zijn gegaan. Deze groepen gaan stapsgewijs over 

naar de reguliere ondersteuning vanuit ons volwassenwerk. De blijvende begeleiding is nodig 

om deze groepen vrijwilligers actief te houden voor hun wijk.  

12. Goed organiseren beheer Plantage: we zullen in 2025 nog in een tijdelijke constructie zitten 

omdat vervanging van de zakelijk leider nog noodzakelijk is. Tegelijkertijd werken we aan 

verbetering van het gebouw en de samenwerking met partners. Met de gemeente willen we 

komen tot een nieuwe huurovereenkomst en beheerconstructie.  

13. Intern willen we onze organisatie minder kwetsbaar maken door het aanstellen van een tweede 

(parttime) leidinggevende. Zij start haar werkzaamheden half januari 2025.  

14. Het voortzetten van de interne organisatieontwikkeling door onder meer de waarden die we 

voor onze organisatie benoemd hebben uit te werken en een aantal processen intern te herzien.   

 

Per project zijn ook diverse ambities benoemd, daarnaast komen ambities terug in het bestuursverslag 

over 2024, wat onderdeel is van de financiële rapportage. We verwijzen hier naar dat deel en naar de 

activiteitenoverzichten (per project). 

 

Algemene informatie 2024 
Bij Balans stopte per maart het project Outreachend medewerker voor Smitsveen en de Eng. In overleg 

met de gemeente is ervoor gekozen deze functie niet opnieuw in te vullen. Het project wat we voor 

ogen hadden voor meiden in risicovolle situatie kwam, na pogingen in eerdere jaren, ook nu niet van de 

grond en de inzet hiervoor is gestopt. De extra middelen die we hadden voor inzet voor taalontwikkeling 

van de Oekraïense doelgroep liepen dit jaar ten einde. Hier staat tegenover dat we in een nieuwe vorm 

aanbod konden doen voor de VE-doelgroep; aansluiting bij themabijeenkomsten voor ouders en taal en 

bewegen voor ouders en kinderen. Ons aanbod voor de Z-route van inburgeraars is echt van de grond 

gekomen en heeft tot goede resultaten geleid. Ook nieuw was de inzet van een Buurtsportcoach voor 

jongeren vanaf 1 juni 2024.  

 

Het ziekteverzuim over 2023 was ruim 14%. Dit was dubbel zo hoog als vorig jaar en nog veel hoger dan de 

jaren ervoor. Het betrof allemaal niet arbeidsgerelateerde, maar wel vaak langdurige ziekte (zie ook 

terugblik). Een deel van de uitval is opgevangen door extra inzet van collega’s (urenuitbreiding). 

 

De extra inzet voor de ondersteuning van de teams is in het voorjaar gestopt mede vanwege de extra 

kosten en de nieuw ontstane situatie met een interim-directeur en tegelijkertijd een directeur die voor een 

beperkt aantal uren op de achtergrond werkte. In het najaar nam de inzet van de directeur weer toe en kon 

de veelheid van werkzaamheden verdeeld worden. Verdere mutaties:  

• Op de Veenweide is na een sabbatical een van de NME docenten in december weer teruggekomen.  

• In het team Jonge Jeugd is een medewerker vertrokken per 1 december. De ontstane vacature is in 

februari 2025 ingevuld.  

• In het team jongerenwerk is aan het einde van het jaar een medewerker vertrokken, deze vacature is 

per maart 2025 ingevuld. 
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• De directiesecretaresse is aan het einde van het jaar met pensioen gegaan, hiervoor is een nieuwe 

collega aangenomen.   

 

In 2024 hebben we organisatie breed inzet op het formuleren en ontwikkelen van onze normen en 

waarden. We zijn op de volgende drie waarden uitgekomen:  

 

• Betrokken: Wij gaan de relatie aan en denken actief mee in kansen en oplossingen  

• Verbindend: Wij brengen mensen bij elkaar, gaan samen op zoek naar ieders eigen kracht en 

bouwen zo aan een sterke lokale gemeenschap  

• Kleurrijk: Wij zijn er voor iedereen; iedereen telt mee en doet mee 

 

We hebben een enorm netwerk van samenwerkingspartners. De belangrijkste zijn:  

• Samen voor Soest met de vijf andere partijen van de Sociale Basis, waarbij de samenwerking met 

SWOS het intensiefst is 

• Gemeente: met dezelfde partijen en de gemeente middels het SBI-overleg 

• Verdiwel: met directeuren landelijk gericht op organisatieaansturing en landelijke trends 

• Welzijnstafel: met directeuren provincie en Hogeschool Utrecht 

• Kunstenhuis IDEA, SWOS, de Linde en gemeente in het kader van ontwikkelingen Soesterberg  

 

Communicatie is een blijvend punt van aandacht. We hebben weer veel media-aandacht gehad en hebben 

daarmee onze zichtbaarheid vergroot. In de wijken zijn we meer zichtbaar geworden door gebruik Banners 

en fysieke aanwezigheid met de (nieuwe) bakfiets.  Daarnaast zijn we actief op Sociale media.  

 

Financieel 
 

Het financieel jaarverslag wordt zoals gebruikelijk aangeleverd met een accountantsverklaring. Hier 

alleen een kort overzicht van de doorrekening op basis van de productie. Overproductie nemen we voor 

het inzicht op, hoewel deze niet als meerwerk verrekend wordt. Veel van de overproductie kan 

gerealiseerd worden door de inzet van vrijwilligers. Voor hun inzet is vooraf geen garantie, dus daarom 

is dit moeilijk te offreren. Wel streven wij er natuurlijk naar om de vrijwillige inzet in stand te houden. 

Dit levert een grote bijdrage voor zowel deelnemers/bezoekers als voor de betrokken vrijwilligers zelf.  

 

Groep Naam 

Maximaal 

beschikte subsidie  

(hele jaar) 

Geleverde 

prestaties Overproductie Onderproductie Afrekenen 

100 Jeugd  €    830.399,60 €    872.074,00 € 163.047,00 -€ 121.372,00       €           -    

200 Volwassenen  €    476.571,66 €    663.753,00 € 225.954,00 -€   38.774,00       €           -    

300 Groen  €    434.377,06 €    468.051,25 €   34.577,25 -€         903,00       €           -    

604 Beheer Plantage  €      82.415,29 €      82.415,29  €                  -     €                             €           -    

  Totaal gemeente Soest € 1.823.763,61 € 2.086.293,54 € 423.578,25 -€ 161.049,00 €     0,00 
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Jeugd (offerte 1 en 4) 
 

Programma: Gezonde leefstijl, Meedoen en inclusie 

Activiteit: Groepsactiviteiten kinderen en jongeren 

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: De groepsactiviteiten worden ingezet voor 

kinderen en jongeren en dan vooral degenen die zich in een kwetsbaarder positie bevinden. 

Middels de groepsactiviteiten geven we iedereen de kans om mee te doen, naar buiten te gaan, 

sociale contacten aan te gaan en positief te participeren in de maatschappij.  

Contactpersoon & contactgegevens: De groepsactiviteiten worden door 7 verschillende mensen 

uitgevoerd. Contactpersoon is Claudia van Ommeren, dit is één van de mensen met een groot 

aandeel in de uitvoering. Zij kan evt. doorverwijzen naar collega’s. 

c.vanommeren@stichtingbalans.nl, 06 - 86890162 

Inhoud: De groepsactiviteiten zijn heel divers: Bovenbouwkidz voor kinderen van de hogere 

groepen van de basisschool, Inloop in Soesterberg, Speelgoed voor de jongste kinderen, 

Voorleesgroepen, Thema activiteiten voor kinderen die van vanwege hun gedrag extra aandacht 

nodig hebben, Kinderclub, Huttenbouwdorp, Vakantieactiviteiten,  Meidenwerk, de Werkplaats en 

ook elk jaar een aantal losse activiteiten, zoals b.v. het voorjaars- en najaarskamp, Nationale 

buitenspeeldag, Koningsdag. 

Doelgroep: Meeste activiteiten voor de 

doelgroep tot 12 jaar. Meidenwerk voor de 

tienermeiden.  

Inzet: Team Jonge Jeugd en de meidenwerkster 

vanuit het Team Jongerenwerk. Soort en omvang 

van de activiteit zijn bepalend of er met 1 of 2 

professionals gewerkt wordt. Daarnaast worden 

zoveel als mogelijk vrijwilligers ingezet bij de 

activiteiten ter ondersteuning. 

Periode: Gehele jaar Ureninzet: In totaal 1828 uur inzet voor 875 uur 

activiteit (PE). Zie resultaat. 

Samenwerking: Scholen, ouders, vrijwilligers, 

bedrijven/winkels (sponsoring), Militair 

Museum 

 

Oorspronkelijke afspraak subsidie/beschikking: Zie ureninzet, daarnaast een bereik van 4000 

deelnames op jaarbasis. De afspraak is gemaakt op basis van PE.  

Resultaat: 

Activiteit     Offerte Realisatie  

Jeugd- Groepsactiviteiten Totaal   Groep TOTAAL  1828  Aantal   PE Klokuur activiteit  875              960 85 

 

 

 

In het registratiesysteem wordt per activiteit geregistreerd. Er wordt niet geregistreerd op unieke 

deelnemers. Dit aangeven zou een gok zijn die ergens tussen de 700 en 1000 kinderen ligt. Dit 

bijhouden is niet eenvoudig omdat je dan op naam de deelnemers zou moeten kunnen registreren, 

dit levert weer de nodige privacy-issues op. We verkennen op dit moment de mogelijkheden. 

Aanvullende teleenheid offerte realisatie  

TE Aantal deelnemers  4000 4101 101 

Tevredenheid: 

Ervaringwijzer kon niet uitgevoerd worden.  

Afwijkingen: 

Hoger aantal activiteiten kon gerealiseerd worden omdat voor andere onderdelen minder tijd nodig 

was door beperktere vraag (bv. gezinsondersteuning).  

 

 

mailto:c.vanommeren@stichtingbalans.nl
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Programma: Mentale weerbaarheid, Meedoen en inclusie 

Activiteit: Digitale communicatie Jeugd/Jongeren 

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: Digitale communicatie is niet meer weg te denken 

uit onze maatschappij en met name ook heel belangrijk voor jeugd en jongeren. Dit brengt ook 

risico’s met zich mee. We willen graag zicht houden op wat er gebeurt op sociale media en 

tegelijkertijd het ook gebruiken om contact te leggen en onderhouden met onze doelgroep.  

Inhoud: De digitale wereld is enorm belangrijk voor kinderen, jongeren en ouders. Via deze weg 

onderhouden we het contact met de doelgroep, zetten aanbod uit, maken reclame en 

beantwoorden we vragen 

Doelgroep: kinderen, jongeren en hun ouders 

 

Inzet: Door alle medewerkers van team Jeugd 

en van team Jongeren 

Periode: gehele jaar 

 

Ureninzet:. Er is in totaal 550 uur inzet voor 

digitale werkzaamheden gepland 

Samenwerking: Niet per se met externe partijen  

Oorspronkelijke afspraak subsidie/beschikking: Contact onderhouden via sociale media met 

minimaal 1000 kinderen, jongeren en hun ouders. 

Resultaat:  

  IPU   gepland gerealiseerd Verschil 

Jeugd - Digitale communicatie   Dig Comm  549  Aantal   IPU  550 629 79 

 

 Gepland Gerealiseerd Verschil 

TE Aantal jeugdige deelnemers  1000 5013 4013 
 

Tevredenheid: 

Ouders en jongeren waarderen het dat wij ook online bereikbaar zijn, omdat dit het contact 

vergemakkelijkt, zelfs in de avonduren. Onze activiteiten worden hierdoor beter zichtbaar, waardoor 

jongeren – en ook onze samenwerkingspartners – precies weten wat wij doen. 

Afwijkingen: 

Er is steeds meer vraag naar digitale communicatie. Het contact met jongeren verloopt steeds vaker 

digitaal, en we breiden onze aanwezigheid uit naar sociale mediakanalen, zoals TikTok, omdat deze 

platforms steeds populairder zijn onder de jongeren. 
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Programma: Gezonde leefstijl, Kansengelijkheid, Meedoen en Inclusie 

Activiteit: Gezonde Leefstijl Sport en Bewegen 

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: Sport en bewegen draagt bij aan gezonder leven, 

een betere conditie. Het sporten in groepen maakt dat jeugdigen en jongeren mee kunnen doen en 

sociale contacten kunnen leggen en onderhouden. Onze inzet is vooral gericht op jeugdigen en 

jongeren die om diverse redenen niet sporten bij reguliere clubs en verenigingen.  

Inhoud: We bieden sportactiviteiten aan voor kinderen en jongeren die minder mogelijkheden 

hebben om zelf te sporten bij sportverenigingen. 

  

Doelgroep: kinderen en jongeren van 12-20 

jaar 

 

 

Inzet: afhankelijk van activiteit, in de meeste 

gevallen twee medewerkers per activiteit + 

vrijwilligers. 

Periode: gehele jaar 

 

 

Ureninzet:. Planning was inzet van 243 uur 

Samenwerking: Zelfstandige activiteit, soms 

met sportverenigingen  

 

 

Oorspronkelijke afspraak subsidie/beschikking: We bereiken met 152 uur minimaal 1000 

deelnames van jongeren.  

 

Resultaat:  

  IPU   Gepland Gerealiseerd Verschil 

Jeugd - Gezonde leefstijl - Sport en 
beweging   Sport  243  Aantal   PE Klokuur activiteit  152 190 38 

 

 Gepland Gerealiseerd  

TE Aantal deelnemers  2000 2375 375 

 

 

Tevredenheid: 

We krijgen regelmatig feedback van jongeren dat zij het fijn vinden om samen te sporten, omdat de 

drempel om alleen te gaan hierdoor verlaagd wordt. 

 

Afwijkingen: 

Hoewel het verschil in uren minimaal is, merken we een toename van sport gerelateerde 

hulpvragen, wat dit verschil mogelijk verklaart. 
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Programma: Gezonde leefstijl en Mentale weerbaarheid 

Activiteit: Gezonde leefstijl – Voorlichting Basisonderwijs 

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: Met de voorlichting willen we bereiken dat 

jeugdigen beter met de verleidingen van de digitale wereld om kunnen gaan. 

 

Inhoud: Voor basisscholen (groep 7) bieden we voorlichtingslessen aan over verantwoord 

mediagebruik. Deze lessen richten zich op bewustwording over hoe met elkaar om te gaan met 

elkaar en van overmatig gebruik en de risico’s van social media en gaming. Daarnaast worden 

kinderen gestimuleerd om ook buiten school makkelijker contact te zoeken met de jeugdwerkers 

voor hulp en ondersteuning. 

  

Doelgroep: Kinderen van de basisschool, 

groep 7 

 

 

Inzet: Twee jeugdwerkers verzorgen de lessen, 

waarbij zij op verschillende scholen actief zijn. Per 

school wordt één jeugdwerker ingezet. 

Periode: gehele jaar 

 

 

Ureninzet:. Er wordt 122 uur ingezet om 56 uur 

les te geven 

Samenwerking: met alle basisscholen in Soest 

en Soesterberg 

 

 

Oorspronkelijke afspraak subsidie/beschikking: We bieden de lessen voor alle basisscholen aan 

in de gemeente Soest. 

 

Resultaat:  
Jeugd - Gezonde leefstijl - 
Voorlichtingslessen BO   Voorl BO  122  Aantal   PE Klokuur activiteit  56 45 -11 

 

 

Tevredenheid: 

Ervaringwijzer functioneerde niet. Uit het verleden weten wij dat scholen erg tevreden zijn over de 

lessen die wij hebben gegeven.  

Afwijkingen: 

Afgelopen jaar hebben een aantal scholen de lessen niet aangenomen i.v.m. het drukke programma 

in hun jaarplanning. 
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Programma: Gezonde leefstijl en Mentale weerbaarheid 

Activiteit: Gezonde leefstijl – Voorlichting Voortgezet onderwijs 

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: Met de voorlichting willen we bereiken dat 

jongeren meer weten over verslavende middelen en op dit gebied bewuster keuzes gaan maken.  

 

Inhoud: Op aanvraag van de klassen bieden we voorlichtingslessen aan op het Griftlandcollege, 

deze lessen gaan over middelengebruik, verslaving etc. Het gaat vooral om het weerbaarder maken 

van leerlingen zodat ze zich bewuster zijn van de risico’s. De lessen zijn heel praktisch ingevuld met 

eigen activiteit van de leerlingen. Er wordt ingegaan op de gevolgen van groepsdruk. 

 

Doelgroep: leerlingen van het Grifland College 

 

Inzet: de lessen worden geboden door 2 

jongerenwerkers per les. 

Periode: gehele jaar 

 

 

Ureninzet:. Er wordt 176 uur ingezet om 80 uur 

les te geven 

Samenwerking: met het Grifland College 

 

 

 

 

Oorspronkelijke afspraak subsidie/beschikking: We bieden voorlichtingslessen op het Griftland 

College 

 

Resultaat:  
Jeugd - Gezonde leefstijl - 
Voorlichtingslessen VO   Voorl VO  176  Aantal   PE Klokuur activiteit  80 35 -45 

 

 

Tevredenheid: 

Jongeren en docenten geven positief feedback. Docenten vinden het belangrijk dat wij deze lessen 

geven.  

 

Veel jongeren leren het jongerenwerk kennen en stappen hierdoor sneller op ons af met 

hulpvragen.  

 

Afwijkingen: De opzet van de lessen is veranderd en een tijdsintensief traject met bepaalde klassen 

in komen te vervallen. We bereiken nog steeds dezelfde of meer klassen, maar de tijdsinzet is 

beperkter geworden. Voor de komende offertes zullen we dit aanpassen.  
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Programma: Bestaanszekerheid, Kansengelijkheid, Meedoen en inclusie 

Activiteit: Succes op School - Huiswerkgroepen 

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: De huiswerkgroepen zijn bedoeld voor jongeren 

die thuis niet goed huiswerk kunnen maken of daar extra hulp bij nodig hebben, maar dat zelf niet 

in kunnen kopen. Het helpt hen om betere schoolresultaten te halen en zo ook meer kansen te 

hebben om een goede maatschappelijke positie in te nemen.  

 

Inhoud: Jongeren van het voortgezet onderwijs krijgen bij ons de gelegenheid om hun huiswerk te 

maken. Daar waar nodig worden ze daarbij geholpen.  

Daarnaast hebben we, om aan de groeiende vraag te voldoen, halverwege het schooljaar een extra 

huiswerkinloop opgezet. Deze wekelijkse inloop is bedoeld voor jongeren die geen plek hebben in 

de reguliere huiswerkbegeleidingsgroep of die niet op de reguliere dagen kunnen deelnemen. De 

inloop is laagdrempelig en vrijblijvend, zodat jongeren op een voor hen geschikt moment in hun 

eigen tempo kunnen werken aan hun schooltaken. 

 

Er zijn huiswerkgroepen in Soest en Soesterberg, beide twee keer per week voor twee uur. 

Daarnaast is er één keer per week een huiswerkinloop in Soest, ook voor twee uur. 

 

Doelgroep: Leerlingen van het VO 

 

Inzet: : begeleiding van 1 jongerenwerker per 

groep/locatie en 1 vakkracht (in Soest) 

Periode: gehele jaar 

 

Ureninzet:. Er wordt 720 uur ingezet om 465 uur 

huiswerkbegeleiding te bieden. 

Samenwerking: Met scholen VO 

 

 

Oorspronkelijke afspraak subsidie/beschikking: We bereiken met de huiswerkbegeleiding 60 

unieke jongeren. 

 

Resultaat:  

  IPU   Gepland Gerealiseerd Verschil 

Jeugd - Succes op School - 
Huiswerkgroepen   Huiswerk  720  Aantal   PE Klokuur activiteit  465 301 -164 

 

 Gepland Gerealiseerd Verschil 

TE Aantal deelnemers  60 43 -17 

 

De huiswerkbegeleiding heeft duidelijke positieve effecten gehad op zowel de schoolprestaties als 

de persoonlijke ontwikkeling van de jongeren. De begeleiding was niet alleen gericht op het 

verbeteren van cijfers, maar ook op het aanleren van belangrijke studievaardigheden, zoals plannen, 

samenvatten en het leren omgaan met deadlines. Dit leidde tot een merkbare toename in de 

zelfstandigheid van de deelnemers bij hun schoolwerk. 

 

Tevredenheid: 

Feedback van deelnemers is dat ze tevreden zijn over de geboden hulp en middelen. Jongeren 

verbeteren hun schoolprestaties door de gestructureerde begeleiding. Zij geven aan dat zij 

zelfstandiger zijn geworden in hun schoolwerk. Dit zien we ook terug aan de hand van de 

schoolprestaties van de jongeren. 
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Aantal klokuur activiteiten niet behaald doordat: 

Er wordt wekelijks 8 uur huiswerkbegeleiding aangeboden (4 uur Soest en 4 uur Soesterberg), met 

uitzondering van deze periodes. Uitgaande van 40 schoolweken is een realistischere planning 320 

uur in plaats van de oorspronkelijke 465 uur. 

 

Aantal deelnemers niet behaald doordat: 

Door de beperkte beschikbaarheid van vakkrachten kon de groepsgrootte niet volledig worden 

benut. Hierdoor was het noodzakelijk om met een wachtlijst te werken, wat het totaal aantal 

bereikte jongeren mogelijk heeft kunnen beïnvloeden. 

 

Om toch meer jongeren te ondersteunen, zijn we halverwege het jaar gestart met een 

huiswerkinloop van 2 uur per week. Dit bood extra ruimte voor leerlingen die op de wachtlijst 

stonden of incidenteel begeleiding nodig hadden. We willen deze huiswerkinloop in 2025 

structureel aanbieden gedurende het hele jaar. Dit is 80 uur extra. 

 

Dan 320 + 80 = 400 uur  
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Programma: Mentale weerbaarheid, Kansengelijkheid, Meedoen en inclusie 

Activiteit: Jongerencoaching (onderdeel reguliere offerte) 

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: Jongeren die in een kwetsbare situatie zitten worden 

geholpen met individuele vraagstukken zodat ze kansrijker mee kunnen doen in de maatschappij. 

Contactpersoon & contactgegevens: De jongeren coaching wordt uitgevoerd door de jongerenwerkers, 

aanspreekpunt is Anas El Idrissi: a.elidrissi@stichtingbalans.nl, 06 – 33135543 

Inhoud: Individuele hulp aan jongeren met minder complexe vraagstukken of voor jongeren die geen 

aansluiting vinden bij de hulpverlening. In de coaching dragen we ook bij aan het toeleiden naar andere 

organisaties of het ondersteunen van hulptrajecten die elders gevolgd worden.  

Doelgroep: Jongeren vanaf 12 jaar Inzet: Jongerenwerkers bieden een op een begeleiding aan 

jongeren, leggen contacten met instanties en ouders en 

zoeken dingen voor de jongeren uit. 

Periode: Hele jaar Ureninzet: gemiddeld 15 uur per traject. Dit kan kort intensief 

zijn, of juist uitgespreid. Ureninzet erg afhankelijk van situatie 

en hulpvraag.  

Samenwerking: Jeugdteam, 

hulpverleningsorganisaties, scholen en 

ouders. 

 

Oorspronkelijke afspraak subsidie/beschikking: in de offerte is opgenomen dat we in 2024,  

33 trajecten aan zouden bieden. De trajecten zijn gericht op hulp bij eenvoudige vraagstukken, toeleiding 

naar andere vormen van hulp of hulp bij complexere problematiek als overdracht niet mogelijk is (door 

onze relatie zijn we soms de enige toegang tot jongeren).  

Resultaat: 

Activiteit  IPU   Offerte realisatie Verschil 

Jeugd - Jongerencoaching   Coaching  495 
 

Aantal  
 PE Aant.afgeronde 
trajecten  33 47 47 

Met betrekking tot de gestelde hulpvragen kunnen we het volgende zeggen:  

• 25% van de hulpvragen gaan over school/stage 

• 15% betreft het zoeken naar (bij)banen 

• 10% heeft te maken met financiële kwesties 

• 15% gaat over vragen met betrekking tot genotsmiddelen 

• 15% behandelt vrije tijd, sport en talentontwikkeling 

• 10% betreft zaken gerelateerd aan politie/justitie 

• De overige 10% omvat diverse onderwerpen, zoals het uitleggen van ontvangen brieven die 

jongeren niet begrijpen, ondersteuning bij aanmeldingen bij instanties zodra ze 18 worden, 

enzovoort. 

Tevredenheid: 

Jongeren waarderen de laagdrempelige manier van coaching. Jongeren geven aan het fijn te vinden om 

naar het Jongerenwerk te komen en blijven na een coaching traject in contact met het Jongerenwerk. 

Afwijkingen: 

Het groter aantal aan afgeronde trajecten heeft verschillende redenen.. Wij merken dat scholen, 

hulpverleningsorganisaties, collega’s en andere instanties beter op de hoogte zijn geraakt van de 

aangeboden coaching, wat heeft geleid tot meer doorverwijzingen. Ook zijn er jongeren die terugkwamen 

met herhaaldelijke hulpvragen en hierdoor dus aangemeld voor een nieuwe traject.  

 

mailto:a.elidrissi@stichtingbalans.nl
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Programma: Mentale weerbaarheid en Kansengelijkheid 

Activiteit: Gezinsondersteuning 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: Onder de doelgroep waar wij mee werken zijn  

veel mensen in een kwetsbare positie die allerlei hulpvragen hebben waarmee ze soms niet aan 

durven te kloppen bij de instanties die daarvoor zijn of deze soms niet kennen. Door aanbod 

laagdrempelige ondersteuning willen we ouders en kinderen zelf weerbaar maken, zodat ze minder 

een beroep hoeven te doen op de formele hulpverleningsinstanties en bv. huisartsen.  

Contactpersoon & contactgegevens: Alle medewerkers van het team Jonge Jeugd kunnen 

dergelijke trajecten uitvoeren. Contactpersoon is Marieke Pothoven, m.pothoven@stichtingbalans.nl  

Inhoud: De ondersteuning kan een kort intensief traject zijn met gesprekken, huisbezoek(en) 

telefoontjes en regelzaken. Het kan ook toeleiding naar hulp zijn of ondersteuning bij de 

samenwerking met betrokken hulporganisaties. Voor sommige gezinnen volstaat wekelijks even 

kort aandacht aan hoe het gaat. In een aantal gevallen hebben we juist ook te maken met ernstige 

problematiek, maar is de relatie die wij hebben noodzakelijk om überhaupt iets met het gezin te 

kunnen.  

 

Wat betreft hulpvragen geven de medewerkers aan dat mensen vaak nog geen hulpvraag kunnen 

formuleren maar hun zorgen en verhaal kwijt willen bij ons waarna wij met de ouder een hulpvraag 

kunnen formuleren. (Achterliggend is vaak taal, LVB problematiek, het zelf de weg niet weten te 

vinden naar instanties, etc.). Bij gezinsondersteuning valt op dat moeders regelmatig kampen met 

scheidingsproblematiek (en bij doorvragen spelen er dan ook grote financiële problemen en 

(gok)verslavingen). Maar ook een aantal gezinnen waar al opgeschaalde hulpverlening is, worden 

door ons ondersteund omdat ouders zaken niet snappen en meer hulp nodig is in dagelijkse 

stappen. We nemen vaak initiatief om instanties (sneller) in beweging te krijgen. We stemmen altijd 

af, zodat dezelfde boodschap uitgedragen kan worden maar geven ook signalen, met toestemming 

van ouders, door aan de hulpverlening.  

We vervullen een coachende rol bij allerhande vragen over opvoeding, regelzaken, financiën en 

zorgen voor doorverwijzen naar Welzin of JT. (Mensen met een LVB of taalachterstand lukt het vaak 

niet even een rekening over te maken, hoe er een brief gepost moet worden, bellen met een 

zorgverzekering). Zijn er altijd specifieke hulpvragen te benoemen? Nee, omdat onze gezinnen voor 

99% multiproblem zijn en er een sneeuwbaleffect ontstaat. Een vast gezicht, i.p.v. uitsmeren over 

veel verschillende instanties, werkt voor een ouder en dat kunnen ze bij ons vinden.  

Doelgroep: Ouders van en kinderen in de 

leeftijd van 0-12 jaar.  

Inzet: medewerkers van het team Jonge Jeugd met 

hoofdzakelijk inzet van de aandachtsfunctionaris.  

Periode: Gehele jaar op basis van de vraag.  Ureninzet: planning is 15 uur per gezin. In totaal 19 

x = 285 uur 

Samenwerking: Jeugdteam, scholen, ouders, 

hulpverleningsinstanties. 

 

Oorspronkelijke afspraak subsidie/beschikking: 19 trajecten op jaarbasis.  

Resultaat: 

Activiteit  IPU   Offerte Realisatie  

Jeugd - Gezinsondersteuning   GezinOnd  285  Aantal  
 PE Aant.afgeronde 
trajecten  19 9 -10 

 

Tevredenheid: 

Niet gemeten 

Afwijkingen: Dit jaar maar de helft van de trajecten. Dit heeft met vraag, maar in dit geval ook veel 

met aanbod te maken. De medewerker die normaal de meeste gezinnen begeleid was minder 

inzetbaar, hierdoor vaak ook alternatieve oplossingen gezocht middels advisering en 

doorverwijzing.  

mailto:m.pothoven@stichtingbalans.nl
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Programma: Gezonde leefstijl en Mentale weerbaarheid 

Activiteit: Aandachtsfunctionaris 

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: De Aandachtsfunctionaris wordt ingezet bij 

hulpvragen die wat complexer zijn of waarbij de samenwerking met hulpverlenende instanties niet 

vanzelf goed loopt. De inzet betreft zowel coaching/ondersteuning van collega’s als het overnemen 

van complexere casussen en deze verder afhandelen of doorverwijzen.  

 

Inhoud: De aandachtsfunctionaris (AF) begeleid en ondersteund complexe trajecten van kinderen, 

ouders, buurtbewoners en evt. anderen die gebruik maken van het aanbod van Balans. De functie is 

vooral bedoeld als kwaliteitsborging, de aandachtsfunctionaris is daarom getraind door Nul23. 

  

Doelgroep: collega’s, ouders en kinderen 

 

 

Inzet: Maatwerk door de aangestelde 

aandachtsfunctionaris. 

Periode: gehele jaar 

 

 

Ureninzet:. We zetten op jaarbasis 146 uur 

aandachtfunctionaris in om 100 klokuur 

begeleiding/coaching te kunnen geven 

Samenwerking: Intern en met hulpverlenende 

instanties, waaronder het Jeugdteam en het 

Sociaal team en Veilig Thuis.  

 

 

Oorspronkelijke afspraak subsidie/beschikking:  

We zetten een aandachtsfunctionaris in om zo op een kwalitatief goede manier ingewikkelde 

casussen af te kunnen handelen of door te kunnen verwijzen. 

 

Resultaat:  

  IPU   Gepland Gerealiseerd Verschil 

Jeugd- aandachtsfunctionaris   aand.   100  Aantal   PE Klokuur activiteit  100 155 55 
 

Tevredenheid: 

 

Afwijkingen: 

Afgelopen jaar heeft de aandachtfunctionaris bij een aantal complexe vraagstukken rondom 

kindermishandeling en huiselijk geweld haar collega’s kunnen ondersteunen plus haar eigen 

caseload wat heeft geresulteerd in het verschil van 55 uur. 
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Programma: Gezonde leefstijl, Mentale weerbaarheid, Meedoen en inclusie 

Activiteit: Adviesgesprekken Jeugd en Opvoeders 

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: Jongeren, maar ook veel ouders komen met 

allerlei vragen bij ons aankloppen. De laagdrempelige hulp die we kunnen bieden draagt bij aan het 

beter kunnen functioneren in onze maatschappij en minder stress. 

 

Inhoud: Het bieden van advies aan kinderen, maar vooral ouders, waar het gaat om vraagstukken 

op diverse leefgebieden; thuis, school en straat. Soms ook kortdurende praktische hulp, zoals 

aanvraag leergeld, sportfonds etc.  

Het bieden van advies aan jongeren en hun ouders (hierbij meestal de jongeren zelf) en 

kortdurende praktische hulp: brief opstellen, telefoontje plegen etc.  

Grotere hulpvragen worden doorverwezen naar o.a. GOOS, Welzin, het jeugdteam en het sociaal 

team. Regelmatig wordt hierin contact met het gezin gemonitord of begeleid.  

 

Doelgroep: Kinderen tot 12 jaar en vooral hun 

ouders en jongeren in de leeftijd van 12-23 

jaar 

 

 

Inzet: door jeugd- en jongerenwerkers, in principe 

door degene waarbij de vraag binnenkomt. 

Periode: gehele jaar 

 

 

Ureninzet:. We bieden 386 uur advies, waarin we 

minimaal 200 adviezen willen geven. 

Samenwerking: Afhankelijk van het vraagstuk, 

kan bv. Jeugdsportfonds zijn, maar ook 

Leergeld, GOOS etc.  

 

 

Oorspronkelijke afspraak subsidie/beschikking:  

We bieden laagdrempelige hulp bij enkelvoudige problematiek of verwijzen mensen door.  

 

Resultaat:  

  IPU   Gepland Gerealiseerd  

Jeugd - Adviesgesprekken, Jeugd 
en opvoeders  

 
Advies  500  Aantal   PE Klokuur adviesgesprekken  386 253 -133 

 

 

Tevredenheid: 

 

Afwijkingen: 

Er is dit jaar gekozen om deze uren in eerste instantie te schrijven bij inzet jonge jeugd. 
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Programma: Gezonde leefstijl, Mentale weerbaarheid, Bestaanszekerheid, Kansengelijkheid, Meedoen en 

inclusie 

Activiteit: Jongerenwerk ( hier vallen meerder producten onder, ook jongeren coaching en 

Jongerenwerk op school, deze zijn elders benoemd. 

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: Het jongerenwerk richt zich op contactlegging 

met die jongeren die zich in de meest kwetsbare positie bevinden. Hierbij de jongeren die op straat 

hangen, risico’s lopen tot grensoverschrijdend gedrag en/of criminaliteit. Deze jongeren kunnen op 

alle speerpunten uit de visie hulp gebruiken.  

 

Contactpersoon & contactgegevens: Aanspreekpunt is Michiel Pot (06-86889835) en Fatih 

Satikboga (06-86864219) 

 

Inhoud: Bezoeken van (kinderen en) jongeren op straat, relatieopbouw zodat jongeren aansluiten 

bij activiteiten en signalering en oppakken van hulpvragen. Daar waar gewenst ook inzet in 

samenwerking met de partijen betrokken bij veiligheid om jongeren een plek te geven in de 

openbare ruimte, waarbij ze zich op een voor de omgeving acceptabele wijze gedragen. Wij bieden 

daar waar mogelijk alternatieven voor het gedrag, maar zijn niet zelf overlastbestrijders.  

 

Doelgroep: Kinderen en vooral jongeren die op 

straat rondhangen of een ontmoetingsplek 

zoeken.  

Inzet: Bij het ambulant werk vooral de 

jongerenwerkers, daarnaast ook enige inzet 

voor de jongere doelgroep. De 

contactactiviteiten worden specifiek voor 

jongeren aangeboden. Het ambulant werk 

wordt, mede om veiligheidsredenen, meestal in 

koppels gedaan.  

Periode: Gehele jaar, meer ambulante inzet als 

de dagen langer zijn en het weer beter is.  

Ureninzet: In de offerte is afgesproken dat we 

800 uur op jaarbasis op straat aanwezig zijn. 

Verdeling 270 uur uit team Jonge jeugd, 530 uur 

jongerenwerk. Op jaarbasis wordt 516 uur 

ingezet voor jongeren die zelf naar de locatie 

komen.  

Samenwerking: Afdeling Veiligheid gemeente, 

BOA’s, politie, Jeugdteam. Via het JOR worden 

de signalen doorgegeven van zaken die 

geconstateerd worden tijdens het ambulante 

werk.  

 

Oorspronkelijke afspraak subsidie/ beschikking: zie ureninzet. Inhoudelijk zijn in de loop van het 

jaar aanvullende afspraken gemaakt over de inzet op het gebied van Veiligheid. Zie hiervoor 

ondermeer de offerte 2024 

Resultaat: 

Activiteit     Offerte Realisatie  

Jeugd - Ambulant jeugdwerk   Ambulant  
IPU 

1004 
 

Aantal  
 PE Contactuur per 
medewerker  800 975 175 

Jeugd - Contactactiviteiten   Contact  516 
 

Aantal   PE Klokuur activiteit  382 532 150 

 
Aanvullende teleenheid Offerte realisatie Verschil 

TE Gem mndl. bezochte versch. 
loc  20 30 10 
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Het jongerenwerk heeft een signaleringsfunctie. In 2024 kwamen we ondermeer de volgende 

vragen tegen: 

Alcoholgebruik, softdrugsgebruik, vernielingen, conflicten onder jongeren en verveling. Er zijn 

meerdere redenen waarom jongeren dit gedrag vertonen. Jongeren geven aan dat er te weinig te 

doen is in Soest en Soesterberg. Denk aan uitgaansplekken, horecazaken of activiteiten in de 

avonden zoals een bioscoop bezoeken. We kwamen ook groepjes jongeren tegen die zich 

weggejaagd voelen, omdat ze op verschillende plekken weggestuurd werden als ze daar gingen 

hangen. De jongeren hebben behoefte aan een plek waar ze kunnen samenkomen en kunnen 

drinken of blowen. 

Tevredenheid: 

 

Afwijkingen: 

Er is een toename geweest in verzoeken vanuit de politie en handhaving om locaties te bezoeken, 

wat heeft geleid tot een uitbreiding van het aantal locaties. Daarnaast zijn wij in 2024 gestart met 

een groepsaanpak, waardoor onze aanwezigheid op straat is toegenomen. 

 

 

 

Programma: Mentale weerbaarheid, Meedoen en inclusie 

Activiteit: Coördinatie Vreedzame wijk  

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: Inzet is bedoeld om kinderen te mobiliseren om 

zelf inspraak in de wijk te hebben. Ze kunnen in de kinderraad zich uitspreken over wat ze in de wijk 

zouden willen en ook werken aan de realisatie hiervan.  

Contactpersoon & contactgegevens: Jochem Janssen j.janssen@stichtingbalans.nl, 06 – 10320971 

Inhoud: Mobiliseren van scholen, samenwerking partijen opzetten en begeleiden van de kinderen.  

Doelgroep: Kinderen van de hogere groepen in 

het basisonderwijs en betrokken scholen en 

organisaties.  

Inzet: Coördinator Vreedzame wijk vanuit team 

Jonge Jeugd.  

 

Periode: hele jaar.  Ureninzet: Er is 150 uur gepland. In 2023 werd 

al duidelijk dat het draagvlak laag is bij de 

scholen. Hierdoor waren de mogelijkheden 

beperkt.  

Samenwerking: Basisscholen, gemeente, politiek 

en stichting Vreedzaam.  

 

Oorspronkelijke afspraak subsidie/beschikking: onderdeel van reguliere offerte, geplande inzet 

was 150 uur.  

Resultaat: 

  IPU   Plan Real  

Jeugd - Coördinatie Vreedzaam Smitsveen   Vreedzaam  150  Aantal   IPU  150 65 -85 
 

Tevredenheid: 

Niet gemeten 

Afwijkingen: 

Om te kunnen werken aan een vreedzame wijk is commitment en inzet van de scholen nodig en een 

school die Vreedzaam is. Dit was in 2023 al lastig te realiseren en koste ook veel tijd. In 2024 is 

geprobeerd een doorstart te maken, helaas zijn scholen hierbij niet aangehaakt en is eind 2024 

besloten te stoppen met de Vreedzame wijk. 

mailto:j.janssen@stichtingbalans.nl
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Jeugd- onderdeel Groen/Veenweide (offerte 1) 
 

Programma: Gezonde leefstijl en Meedoen en inclusie 

Activiteit: Openstelling Kinderboerderij 

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: De Veenweide is een plek om te ontmoeten, mee 

te doen en te leren. We maken mensen bewust van groen, dieren, voedsel en het milieu. 

 

Inhoud: Het voor het publiek openstellen van de kinderboerderij 

De kinderboerderij biedt bezoekers de gelegenheid tot een vrijblijvende en laagdrempelige wijze 

van recreatie, educatie en ontspanning door middel van de aanwezige dieren, planten, faciliteiten en 

activiteiten en fungeert daarbij tevens als groene ontmoetingsplaats voor de wijk en de regio. 

 

De Veenweide is een plek voor iedereen. Wij brengen mensen samen met verschillende 

achtergronden. Iedereen moet kunnen meedoen. Het aanbod is laagdrempelig en het liefst gratis. 

De locatie leent zich voor het beleven van ervaringen die mensen thuis niet snel opdoen. Wij vinden 

het belangrijk om samenwerkingen aan te gaan met aangrenzende sectoren om het aanbod te 

versterken. Zoals onze alternatieve trajecten jeugd, dagbesteding via BIB, aanbod voor speciaal 

onderwijs, wandelclub SWOS, Burendag Festival Soest met de omliggende buren en bedrijven. 

Eigenaarschap ligt bij iedereen. Wij ontwikkelen projecten waarbij een deel van het eigenaarschap 

bij de buurtbewoners ligt en vrijwilligers die zich betrokken voelen bij de kinderboerderij.  

 

Doelgroep: Kinderen tot 12 jaar en hun 

ouders, grootouders en begeleiders. 

Inzet: We hebben 3 professionele dierverzorgers 

in dienst, daarnaast inzet van ca. 50 vrijwilligers 

Periode: gehele jaar 

 

Ureninzet:. 2600 uur inzet dierverzorging om 

2200 uur open te kunnen zijn voor het publiek.  

Samenwerking:  

Met leveranciers, bedrijven (voor speciale 

meehelpdagen en onderhoud) IVN, Groei en 

Bloei, KIH etc.  

 

Oorspronkelijke afspraak subsidie/beschikking:  

We zorgen dat we 2200 uur open zijn en willen 30.000 bezoekers trekken op jaarbasis.  

Resultaat:  

  IPU   Gepland Gerealiseerd Verschil 

Groen - Veenweide - Openstelling 
kinderboerderij   Open KiBo  

 
2600   Aantal   PE Klokuur activiteit  2200 2308 108 

 

 Gepland Gerealiseerd Verschil 

TE Aantal bezoekers  30000 29823 -177 

 

 

Tevredenheid: Ervaringwijzer? 

Er is geen tevredenheidsonderzoek / ervaringwijzer uitgevoerd. 

Mensen zijn over het algemeen erg tevreden (zie reacties op facebook en recensies op google). 

Afwijkingen:  

We zijn tot 17.00 uur opengebleven in de wintermaanden ipv tot 16.30 uur en zijn een aantal extra 

dagen open geweest. Hierdoor een hoger aantal uren openstelling. Ietsje minder bezoekers als 

gevolg van weersomstandigheden, nat voorjaar en slecht najaar (zie je nu ook al in 2025) 
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Ter info, bezoekersaantallen over de afgelopen jaren: 

 

  2025 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 

Januari 1413 1820 1609 1655 0 2082 1875 1418 1000 

Februari 1618 2190 2522 1807 0 1864 2516 1681 1058 

Maart   3146 2852 4126 70 1143 2149 2321 1944 

April   3018 2508 3489 84 0 3813 3380 2561 

Mei   2823 3353 3073 1928 244 3208 2964 2572 

Juni   2881 2684 3047 3423 1761 2339 2440 1879 

Juli   3224 3066 3073 4324 3538 3229 2255 2491 

Augustus   2850 2962 2857 4002 2673 2969 2071 2856 

September   2453 2542 2830 3625 3075 2733 3056 2932 

Oktober   3093 2846 2944 3108 2416 2519 3083 2345 

November   1431 1514 1982 2114 1016 2028 1619 971 

December   894 981 1031 1159 752 1341 1195 441 

                    

Totaal   29823 29439 31914 23837 20564 30719 27483 23050 
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Programma: Gezonde leefstijl, Meedoen en inclusie 

Activiteit: Educatieve activiteiten Veenweide 

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: De activiteiten zijn bedoeld om te leren, 

ondermeer over gezonde leefstijl. Ze zijn laagdrempelig zodat iedereen mee kan doen.  

 

Inhoud: Activiteiten die tot doel hebben kinderen iets te leren over de natuur en de dieren. Met alle 

zintuigen ervaren en leren maakt het mogelijk om de relatie met de natuur te voelen. Verwondering 

over de natuur, zodat een basis gelegd wordt voor het zorgdragen voor een duurzame wereld. Zo 

kan blijvende aandacht ontstaan voor natuur en duurzaamheid in de eigen leefomgeving van de 

kinderen. 

Praktisch: Voeren/verzorgen van de dieren (dagelijks), speurtochten, educatieve rugzakjes met 

materiaal, kinderfeestjes, losse activiteiten (van knutselen tot gezond koken) en specifieke 

evenementen zoals lentefeest, schaapscheerfeest, spinnendag, dierendag. Daarnaast inzet voor de 

moestuin. 

 

Doelgroep: Grotendeels kinderen van 4-12 

jaar, bij de evenementen ook ouders en andere 

belangstellenden. 

Inzet: Bij het voeren verzorgen door een 

dierverzorger + vrijwilligers. Bij evenementen inzet 

van meerdere teamleden en veel vrijwilligers. 

Periode: gehele jaar Ureninzet:. 800 uur inzet voor 600 uur activiteit 

Samenwerking:  

Afhankelijk van de activiteit. Bij evenementen 

met schaapscheerder, collega-organisaties, 

Groei en Bloei, EAS, IVN etc.  

 

Oorspronkelijke afspraak subsidie/ beschikking:  

1000 deelnemers op jaarbasis 

Resultaat:  

  IPU   Gepland Gerealiseerd Verschil 

Groen - Veenweide - Educatieve 
activiteiten groen   Educatief  800  Aantal   PE Klokuur activiteit  600 598 -2 

 

 Gepland Gerealiseerd Verschil 

TE Aantal deelnemers  1000 2526 1526 
 

Tevredenheid: Ervaringwijzer ? 

Er is geen tevredenheidsonderzoek / ervaringwijzer uitgevoerd. 

Mensen zijn over het algemeen erg tevreden (zie reacties op facebook en recensies op google). 

 

Afwijkingen: 

Planning zo goed als gehaald, meer deelnemers want?  

We hebben elk jaar een hoger aantal dan het geplande aantal deelnemers. 

populaire activiteiten met veel deelnemers zijn:  lentefeest, schaapscheerfeest, spinnendag, mad 

science workshops, tentoonstelling (bos vol geheimen), buitenspeeldag met team jonge jeugd, 

knutselmiddagen 

 

 

Ter info 

  2025 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 

Deelnemers   2534 2714 2247 1806 1536 3631 3657 1204 
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Programma: Meedoen en inclusie en Kansengelijkheid (al is duurzaamheid hier ook van groot belang, maar dit 

valt niet onder de 5 speerpunten) 

Activiteit: Natuur en Milieueducatie 

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: Het NME-aanbod is voor alle kinderen, ook voor de 

kinderen die op dit gebied van huis uit minder meekrijgen. Vanuit dat oogpunt draagt het bij aan 

Kansengelijkheid en geeft het kinderen die anders die kans niet hebben de mogelijkheid om mee te 

doen. Duurzaamheid en meedenken over de toekomst en de aarde is voor de kinderen van nu ook 

van groot belang. Dit zit wel in de doelen van de gemeente, maar niet onder de visie Sociaal Domein.   

 

Inhoud: Er worden voor alle klassen van de basisscholen in Soest en Soesterberg lessen Natuur- en 

Milieu-educatie aangeboden. Hierbij is er een grote aandacht voor duurzaamheid en energietransitie 

onder impuls van het speciaal hiervoor opgezette en gefinancierde programma. Een deel van de 

lessen wordt aangeboden op de Veenweide met als bijkomend effect dat kinderen (en begeleidende 

ouders) deze locatie ook leren kennen. Een deel van de lessen vindt plaats op andere locaties in de 

gemeente, zoals het Gagelgat en de Soesterduinen.  

 

Doelgroep: Voor leerlingen van het 

basisonderwijs 

Inzet: Bij Balans zijn 3 docenten betrokken. Een 

aantal lessen wordt ondersteund door vrijwilligers.  

Periode: Gedurende het schooljaar Ureninzet: 958 uur jaarbasis door de gemeente, 

daarnaast financieren de scholen zelf nog 173 uur. 

Daarnaast zijn er nog uren voor leskisten etc. zie 

resultaat.   

Samenwerking: Basisscholen, Energie Actief 

Soest, Utrechts Landschap, Boerderij in de Kijker, 

Gagelgat, etc.  

 

Oorspronkelijke afspraak subsidie/beschikking: Er worden 323 lesuren aangeboden gefinancierd 

vanuit de reguliere subsidie. Daarnaast nog 58 lesuren betaald door de scholen.  

Resultaat: 

 

Groen - NME - NME lessen   NME  985 
 

Aantal   PE Klokuur activiteit  323 441 118 

 Groen - NME - Aarde op maat   Aarde o M  10 
 

Aantal   PE Klokuur activiteit  40 30 -10 

 Groen - NME - Leskisten   NME kist  62 
 

Aantal   PE Aantal uitleningen  47 33 -14 
 

Tevredenheid: 

Ervaringwijzer 

Afwijkingen: 

De aantallen voor de lessen zijn inclusief de lessen die door de scholen betaald worden. Er is hier een 

overproductie. Deze overproductie is deels gewoon NME, deels ook lessen Energietransitie. Het 

resultaat daar is conform offerte verwerkt, de extra lessen zijn in z’n geheel hier genomen. De inzet 

voor Aarde op Maat heeft een periode stilgelegen vanuit de school, vandaar dat hier minder uren aan 

besteed zijn.  

 

We zien de laatste jaren een terugloop in uitleningen van de leskisten. In 2025 hebben we daarom het 

aantal uitleningen verminderd en deze uren aangewend voor de overvraag aan NME lessen. 

 

Leskisten worden minder gevraagd, scholen willen meer ontzorgd worden dus nemen liever een kant 

en klare NME les af. 
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Volwassenwerk (offerte 2 en 3) 
 

Programma: Kansengelijkheid, Meedoen en inclusie 

Activiteit: Informele taalhulp 

 

Balans is voor dit product onderaannemer van Kunstenhuis IDEA. De rapportageplicht ligt daarom in principe 

bij hen, wij leveren de gegevens voor ons aandeel bij hen aan. Een deeltje van het taalhuis wordt gefinancierd 

uit regulier. Dit zetten wij onder meer in voor inburgeringsplichtigen die extra gemotiveerd zijn om de taal 

sneller en beter te leren.  

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: Taal is bij uitstek noodzakelijk om maatschappelijk 

mee te kunnen doen; het biedt mogelijkheden om maatschappelijk te participeren, maar vergroot 

ook de kansen op de arbeidsmarkt.  

 

Inhoud: We bieden taallessen aan voor niet-inburgeringsplichtigen. Deze lessen worden verzorgd 

door vrijwilligers die aan Balans verbonden zijn. Tevens verzorgd Balans de coördinatie van de 

lessen en de administratieve ondersteuning. Specifiek onderdeel van het taalhuis is de Taalkeuken, 

waarbij het samen bereiden van gerechten gebruikt wordt om spelenderwijs de taal te leren  

 

Doelgroep: Nieuwkomers die de Nederlandse 

taal willen leren.  

Inzet: Van coördinator taalhuis, secretariaat en 

vrijwillige docenten.  

Periode: Gehele jaar m.u.v. de schoolvakanties Ureninzet:. Wekelijks uren van de coördinator 

(van 8-12 uur), zie ook rapportage. Vooral heel 

veel uur van de vrijwillige docenten. 

Samenwerking: Kunstenhuis IDEA  

Oorspronkelijke afspraak subsidie/beschikking: Deel inzet taallessen uit regulier, daarnaast uren 

uit Taalhuis samen met IDEA.  

Resultaat: 

 

  IPU   Gepland Gerealiseerd  

Volwassenen - Informele taalhulp   Taalhulp  150  Aantal   PE Lesuren  800 2251 1451 

 

 gepland   

TE Aant.versch.deeln.  120 173 53 

 

 

Tevredenheid: 

Is bij deze groep soms moeilijk te meten juist door taal en door sociaal wenselijkheid. Mensen zijn 

heel erg dankbaar! 

 

Afwijkingen: 

Er zijn bijna 3 keer zoveel lessen geboden als geoffreerd. De hoeveelheid lessen die we kunnen 

bieden is afhankelijk van het aantal beschikbare vrijwilligers en daarvoor hebben we geen garantie.  

In totaal (zowel inburgeringsplichtigen als zij die dit niet zijn) hebben 173 mensen deelgenomen. Dit 

is 53 meer dan gepland. Een reden hiervoor is de extra inzet voor de Oekraïense groep. Voor extra 

kosten van vrijwilligers en huur ruimte hebben we een compensatie van de gemeente ontvangen.  
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Programma: Meedoen en inclusie 

Activiteit: Buro Vrijwilligerswerk 

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: In veel gevallen is juist het zelf dingen gaan doen 

de manier om eenzaamheid te doorbreken, maatschappelijk relevant te kunnen zijn en aan te 

sluiten bij nieuwe netwerken. We juichen zelfredzaamheid toe en de inzet van het Buro vergroot dit 

en zorgt voor nieuwe verbindingen van mensen.  

 

Contactpersoon & Contactgegevens: Het Buro Vrijwilligerswerk wordt gerund door Marion en 

Odile. Marion is de contactpersoon: m.foppele@stichtingbalans.nl, 06 – 10962884  

 

Inhoud: Buro Vrijwilligerswerk bemiddelt tussen mensen die zich vrijwillig in willen zetten en 

organisaties, verenigingen en stichtingen en individuen (middels maatjesprojecten). Voor sommige 

mensen is een digitale match via de website voldoende. Voor anderen geldt dat meer begeleiding 

en bemiddeling wenselijk is.  

 

Doelgroep: Mensen die vrijwilligerswerk willen 

doen en mensen/organisaties die hier gebruik 

van willen maken. 

Inzet: Buro Vrijwilligerswerk wordt bemenst door 

twee medewerkers van het team Volwassenwerk. 

De inzet is per vraagstuk verschillend zoals voor 

ondersteuning bij het vinden van een plek voor 

een vrijwilliger, ondersteuning bij het plaatsen van 

vacatures. Ook is er aanbod van een 

vertrouwenspersoon voor verenigingen en 

stichtingen. Inzet is klantafhankelijk. 

 

Periode: Gehele jaar Ureninzet: Ca. 27 uur per week zie resultaat 

 

Samenwerking: Met alle organisaties die 

vrijwilligers gebruiken, bedrijfsleven, 

vrijwilligers en bewoners.  

 

Oorspronkelijke afspraak subsidie/beschikking: Uit regulier inzet van 977 uur op jaarbasis. Dit is 

inclusief taalmaatjes en excl. maatjes voor mensen met psychische en psychiatrische problematiek. 

Vanuit het Buro is ook gestart met ondersteuning inburgeraars via een apart traject, ook deze uren 

zijn hier niet meegenomen.  

Resultaat: 

Activiteit Afkorting  
PE is prestatie-eenheid 
IPU =Ingezet productief uur offerte realisatie verschil 

Volwassenen - Vrijwilligerswerk - 
Bemiddelingen   Bem.vrw.  

 
Aantal   PE Aantal indiv. trajecten  60 69 9 

Volwassenen - Meer vrijwilligers   Meer vrw.  
 

Aantal  
 PE Aant. mnd 
infrastructuur V&A  12 12 0 

Volwassenen - Ondersteuning ver. en 
stichtingen   Ond. V&S  

 
Aantal   IPU  130 213 83 

 Volwassenen - Taalmaatjes   Taalmaat  
 

Aantal  
 PE Aantal 
bemiddelingen/matches  45 76 31 

 Volwassenen - Betrekken bedrijfsleven   Bedrijven  
 

Aantal   IPU  20 1 -19 

 

Aanvullende teleenheid Offerte Realisatie Verschil 

TE Aant.Nieuw ingeschr.vrijw.  125 144 19 

TE Aantal organisaties  12 56 44 

 

mailto:m.foppele@stichtingbalans.nl
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Uit offerte: 

Vrijwilligers uit specifieke doelgroepen begeleiden wij intensief naar een passende functie. Hiervoor 

hebben wij naast een persoonlijke intake ook de mogelijkheid om vrijwilligers te introduceren bij 

een organisatie of kortdurend persoonlijk te begeleiden bij de betreffende organisatie. Hiermee 

vergroten we de kans dat deze vrijwilligers blijvend een passende plek vinden waar zowel vrijwilliger 

als organisatie de vruchten van plukken. Realistisch is dat zo’n 90% van de ingeschreven vrijwilligers 

een plek vindt, maar dat er toch altijd een doelgroep blijft bestaan die niet bemiddelbaar blijkt. 

 

Voor de maatjesprojecten geldt dat we zorgen voor matches voor mensen die de taal wil leren. We 

leveren op dit moment ruimschoots meer matches dan geoffreerd. Is erg populair bij nieuwkomers 

maar ook bij vrijwilligers. Vaak ontstaat er meer dan een taalmaatjesrelatie. 

 

Tevredenheid: 

Kon dit jaar niet met ervaringswijzer gemeten worden. Dit is ook afgesproken met de gemeente.  

 

Afwijkingen:  

Er is een groot aantal organisaties ondersteund, dit is veel hoger dan gepland. Heeft te maken met 

het feit dat het vaak korte vragen en adviezen zijn. De koppelingen tussen taalmaatjes gaan erg 

goed. Vaak begeleiden taalmaatjes meerdere mensen en zo zijn er meer koppels dan gepland.  Er is 

vanuit het Buro nauwelijks samengewerkt met het bedrijfsleven. We onderhouden wel (nauwe) 

relaties met het bedrijfsleven, maar dit loopt meestal via directie op projectleiding. Hierbij hoort 

ondermeer participatie Soester Zakenkring.  
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Programma: Gezonde leefstijl, mentale weerbaarheid en meedoen en inclusie 

Activiteit: Dagbesteding inwoners met belemmeringen; ActiviteitenClub Soest (ACS) 

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: De inzet wordt gedaan voor mensen met een 

psychische of psychiatrische problematiek. Zij leven en eten vaak alleen en zijn niet altijd in staat 

zelf voor en gezonde maaltijd te zorgen. De activiteit geeft hun: gezonde maaltijd, contact met 

anderen, meedoen en persoonlijke aandacht die hen helpt het beter zelf vol te houden.  

 

Inhoud: De ACS is een ontmoetingsactiviteit, deelnemers kunnen op donderdagmiddag terecht 

voor een bakkie en een activiteit en eten daarna gezamenlijk.  

 

Doelgroep: Mensen met psychische en 

psychiatrische problematiek of mensen die 

eenzaamheid ervaren 

Inzet: 3 medewerkers verzorgen de begeleiding 

van deze groep.  

 

Periode: Gehele jaar, juist voor deze groep 

gaan de activiteiten ook door in de vakanties.  

Ureninzet: per week ca. 12 uur voor twee 

middagen op maandbasis rond de 50 uur.  

Samenwerking: Vooral met zorgpartijen en 

ook met de kokers vanuit het keukenteam 

behorend bij de Buurtkeuken.  

 

Oorspronkelijke afspraak subsidie/beschikking: 260 uur vanuit regulier en 312 uur vanuit Extra 

ACS. Budget voor dit tweede deel loopt via de gemeente Amersfoort.  

Resultaat: 

  IPU   PE gepland Gerealiseerd  

Volwassenen - Dagbesteding ACS   ACS  350  Aantal   PE Klokuur activiteit  260 277 17 

 

 plan realisatie Verschil 

TE Gem.aantal deelnemers  10 18 8 

 

Elke week komen mensen met een psychische kwetsbaarheid bij elkaar om elkaar te ontmoeten, een 

spelletje te spelen, of gewoon om koffie te drinken. Af en toe wordt er een uitstapje gemaakt. Zo 

wordt er jaarlijks naar het Vaarderhoogt gegaan en staat bowlen ook met regelmaat op het 

programma. Het is een laagdrempelige plek met een warm welkom. Aansluitend wordt samen 

gegeten. Veel mensen uit de doelgroep koken niet en door twee keer per week mee te eten krijgen 

zij en een gezonde maaltijd en hoeven zij niet alleen te eten. De doelgroep is in 2024 aangevuld met 

mensen met eenzaamheidsproblematiek die juist het eetmoment thuis als niet fijn ervaren.  

 

Tevredenheid: 

Ervaringwijzer is vorig jaar uitgevoerd, deze doelgroep scoort heel hoog in tevredenheid. Er zijn 

deelnemers die liever nog vaker ontmoetingsmomenten zouden willen hebben. Met name in het 

weekend want ook dat duurt lang en een ontmoeting zou wenselijk zijn. Nu gaan enkele 

deelnemers naar de weekendtref in Amersfoort. 

 

Afwijkingen: 

Het streven is om deze activiteit altijd doorgang te laten vinden met uitzondering van de 

feestdagen. Deze continuïteit is beter voor de doelgroep.  
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Programma: Kansengelijkheid, Meedoen en inclusie 

Activiteit: Bewonersondersteuning en Sociaal Culturele activiteiten 

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: Het zelf kunnen doen door bewoners heeft altijd 

de voorkeur. We ondersteunen daarom de eigen initiatieven van bewoners en organiseren 

daarnaast zelf activiteiten voor die bewoners die dat weer moeilijker zelf kunnen. Hierbij maken we 

veel gebruik van vrijwilligers. De ontwikkelde activiteiten dragen bij aan verbreding van het netwerk 

en het ontwikkelen van vaardigheden van inwoners, zodat ze beter in de maatschappij kunnen 

participeren.  

Inhoud: Het ondersteunen van initiatieven die door bewoners zelf genomen worden en het 

organiseren van activiteiten door en voor onze doelgroep: hobbyclub, boetseren, 

ontmoetingsactiviteiten, naailes, sport en bewegen, wandelclubs etc. 

Doelgroep: Volwassenen 

 

 

Inzet: Inzet van veel vrijwilligers en van de sociaal 

makelaars ter ondersteuning van de vrijwilligers 

en ook van bewoners die met eigen vragen 

komen. 

Periode: Gehele jaar 

 

Ureninzet: 815 uur van Sociaal makelaars om 

minimaal 900 uur activiteit mogelijk te maken.  

Samenwerking: Met buurtbewoners en bv. 

SWOS, De Linde, Welzin, IDEA etc.  

 

Oorspronkelijke afspraak subsidie/beschikking:  

We willen met de activiteiten minimaal 5000 deelnames bereiken.  

Resultaat:  

  IPU   gepland gerealiseerd Verschil 

Volwassenen - Bewon.onderst/ 
Onderst bij SC act.   Bew.Ond.  815  Aantal   PE Klokuur activiteit  900 1807 907 

 Gepland Gerealiseerd Verschil 

TE Aantal deelnemers  5000 5757 757 

Er wordt een groot aantal activiteiten georganiseerd in zowel Soest als Soesterberg, daarnaast 

worden initiatieven van bewoners en bewonersgroepen ondersteund. In aantallen zien we altijd 

meer activiteiten dan geoffreerd door de grote inzet van vrijwilligers. Aantal activiteiten springen 

eruit, waaronder de naailessen, die fors gegroeid zijn de laatste jaren. 

Tevredenheid: 

Ervaringwijzer toegepast? Nee, er waren problemen mee. 

Afwijkingen: 

De belangrijkste redenen voor de hogere aantallen worden hierboven al genoemd. Er is veel inzet 

van vrijwilligers. De opening van de Basis heeft tot extra inzet geleid in Soesterberg. 

De initiatieven van bewoners, zoals ontmoetingen, sportactiviteiten, recreatieve en sociale 

activiteiten hebben geresulteerd in een bijdrage aan een sterkere gemeenschap waar men elkaar 

meer ondersteunt. 

  

We zien dat de communicatie tussen bewoners is verbeterd. Het idee van "groet en ontmoet" welke 

het afgelopen jaar in gang is gezet, is een mooie manier om sociale contacten te creëren en mensen 

aan te moedigen om met elkaar in contact te komen in de wijk. 

Vanuit de aanpak Sociale Energie in Soester wijken zien we ook nieuwe bewonersintiatieven 

ontstaan. Bij hun activiteiten zagen we in totaal 250 bezoekers. 

Ook de naailessen zijn een succes.  Er is veel interesse vanuit de gemeenschap en de deelnemers 

genieten enorm van de lessen. Het hebben van een wachtlijst is een goed teken. De mensen zijn 

enthousiast om deel te nemen.  
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Programma: Gezonde leefstijl, Bestaanszekerheid en Mentale weerbaarheid 

Activiteit: Advisering Volwassenen 

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: Buurtbewoners komen met allerlei soorten vragen 

bij ons aankloppen. Onze laagdrempeligheid maakt dat ze vragen in een vroegtijdig stadium stellen, 

waardoor verzwaring van de vraagstukken voorkomen wordt. Vergroten zelfredzaamheid is 

belangrijk bij dit onderdeel. Niet alleen helpen, maar ook zorgen dat mensen leren meer zaken zelf 

op te lossen.  

 

Inhoud: Bezoekers, deelnemers, bewoners komen met allerlei vragen bij ons aankloppen. Dit gaat 

over zaken in de thuissituatie, financiën, wonen, WMO, school en opvoeding van de kinderen, 

groenbeheer, situaties met ouders etc. 

  

Doelgroep: Volwassen met individuele vragen 

 

 

Inzet: Uren sociaal makelaars, taak voor alle 

medewerkers van team volwassenwerk 

Periode: Gehele jaar 

 

 

Ureninzet:. 225 uur voor 200 uur advies 

Samenwerking: Met alle organisaties in het 

sociaal domein, met de gemeente en met 

overige organisaties (sport, woningbouw etc.) 

 

 

Oorspronkelijke afspraak subsidie/beschikking: Het geven van minimaal 100 adviezen op 

jaarbasis 

 

Resultaat:  

  IPU   gepland Gerealiseerd Verschil 

Volwassenen - Advisering   Advies  225  Aantal   PE Klokuur activiteit  200 54 -146 

 

  Gepland Gerealiseerd Verschil 

Aantal   TE Aantal adviezen  100 24 -76 

 

 

 

Tevredenheid: 

Er is geen ervaringwijzer ingezet om tevredenheid te meten. Deze adviesgesprekken proberen we 

ter plekke met een positief resultaat af te sluiten en waar niet mogelijk door te verwijzen naar de 

juiste instantie. 

 

Afwijkingen: 

Na voorgaande jaren, waarin er juist een toename was van vragen, waren de vragen dit jaar een stuk 

minder. We kiezen er dan ook voor om voor 2025 lager te offreren op dit onderdeel.  Veel van deze 

adviesgesprekken worden bij bewonersondersteuning geschreven. 
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Programma: Meedoen en inclusie 

Activiteit: Digitale Communicatie Volwassenen 

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: We zetten digitale communicatie in om (meer) 

mensen te betrekken en mee te laten doen.  

 

Inhoud: In deze tijd is digitale communicatie noodzakelijk zowel om zaken te organiseren als om 

mensen te werven en te betrekken. We gebruiken hiervoor kanalen als WhatsApp, Facebook, 

Instagram en onze website. 

 

Doelgroep: Volwassenen 

 

Inzet: Elke medewerker heeft hiervoor ongeveer 

een halfuur per week 

 

Periode: Gehele jaar 

 

Ureninzet: 120 uur per jaar door Sociaal 

makelaars 

 

Samenwerking: N.v.t. 

 

 

Oorspronkelijke afspraak subsidie/ beschikking:  

Bereik van minimaal 500 inwoners 

 

Resultaat:  

  IPU   Gepland Gerealiseerd Verschil 

Volwassenen - Digitale communicatie   Dig.comm.  120  Aantal   IPU  120 105 -15 

 

 Gepland Gerealiseerd Verschil 

TE Aantal deelnemers  500 2164 1664 

 

 

Tevredenheid: niet gemeten 

 

 

Afwijkingen: Aantal uren bijna gehaald, bereik is ruim. Veel mensen volgens ons via Facebook of 

participeren in Whatsapp-groepen, met een groot bereik en grote impact. Daarnaast gebruiken we 

social media om activiteiten te promoten zodat het bereik groter is. Wij maken dan o.a. gebruik van 

de Facebookgroep Soest (openbaar) en Soesterberg.  
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Programma: Mentale weerbaarheid, Meedoen en inclusie 

Activiteit: Maatjeswerk voor mensen met een beperking (Onderdeel regulier) 

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: Dit aanbod is er voor een heel kwetsbare groep (mensen 

met psychische en psychiatrische problematiek), die het vaak moeilijk heeft om aansluiting te houden in 

de maatschappij. Bovendien zijn ze mentaal kwetsbaar. Met dit aanbod geven we mensen meer netwerk, 

meer beweging, ontstaat groei in zelfvertrouwen en blijven mensen meer maatschappelijk verbonden.  

 

Contactpersoon & Contactgegevens: De maatjes worden ondersteund en gekoppeld door Odile 

Bekkering en Marion Foppele, m.foppele@stichtingbalans.nl, 06 – 10962884 

Inhoud: Met de deelnemers wordt regelmatig (meestal wekelijks) afgesproken om elkaar te spreken, een 

bakkie te doen of samen iets te ondernemen. Hiermee willen we het netwerk van mensen in een kwetsbare 

positie versterken.  

 

Doelgroep: Mensen met psychische en psychiatrische 

problematiek 

Inzet: Begeleiders vanuit het Buro 

Vrijwilligerswerk 

 

Periode: Gehele jaar Ureninzet: verschilt per week, ureninzet is 

begroot op 237 uur per jaar.   

 

Samenwerking: Vooral met de maatjes, verder: 

Chiqcare, Kwintes en GGZ centraal melden met enige 

regelmaat deelnemers aan waar wij een maatje voor 

vinden. Samen doen we dan de koppeling 

 

 

Oorspronkelijke afspraak subsidie/beschikking: De afspraak in de reguliere offerte is gemiddeld 10 

koppels per maand. Maal 12 maanden is dat 120 eenheden.  

 

Resultaat: 

Volwassenen - Maatjesproject   Maatjes  
IPU 
237 

 
Aant

al  
 PE Aantal koppels per 
maand  120 231 111 

In 2024 hebben 25 unieke koppels deelgenomen aan het maatjesproject.  

 

Tevredenheid: 

Ervaringwijzer functioneert niet omdat we het niet zo kunnen gebruiken als wenselijk is. Deelnemers zijn 

niet in staat om zelf de ervaringswijzer in te vullen, we moeten hen hierbij helpen. Zodra we dat doen, 

krijgen we erg sociaal wenselijke antwoorden. We hebben dit ook zo kortgesloten met de gemeente.  

We zien grote tevredenheid bij zowel maatjes als deelnemers. Aanbod is erg populair.  

 

Afwijkingen: 

Er is bijna het dubbele aan eenheden behaald. Er zijn meer deelnemers die zich melden en gelukkig zijn 

voor hen ook voldoende maatjes te vinden. Organisatorisch levert dit niet heel veel extra werk op, 

waardoor het nog steeds haalbaar is binnen de geplande uren.  
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Beheer Plantage (offerte 5) 
 

Programma: Gezonde leefstijl, Bestaanszekerheid, Mentale weerbaarheid, Kansengelijkheid en Meedoen en 

inclusie 

Activiteit: Beheer Plantage 

 

Aansluiting bij doelstelling(en) integrale visie: Gaat over facilitering van het aanbod en heeft 

indirect betrekking op alle doelen.  

 

Inhoud: De gemeente Soest wil graag dat beschikbare accommodaties optimaal benut worden en 

dat initiatieven/activiteiten die inwoners zelf organiseren en bevorderend zijn voor welzijn, kunnen 

beschikken over ruimten om die activiteit uit te voeren. 

  

Doelgroep: Gebruikers van de Plantage 

 

 

Inzet: 1 fte beheer 

Periode: gehele jaar 

 

 

Ureninzet:. 36 uur per week 

Samenwerking: Gebouwpartners, gemeente, 

leveranciers, gebruikers van het pand. 

 

 

Oorspronkelijke afspraak subsidie/ beschikking:  

Regelen van het beheer van het gebouw 

 

Resultaat:  

  IPU   Gepland Gerealiseerd  

Beheer Plantage   Beh.Plant.  1310  Aantal   PE Maanden Loonlasten  12 12 0 

 

Feitelijk is de verantwoordelijke voor het beheer Plantage bijna het gehele jaar ziek geweest. De 

taken zijn overgenomen door collega’s voor zo goed en zo kwaad als dat ging. Vervangingsplicht is 

verantwoordelijkheid van de gemeente, maar praktisch is het door Balans geregeld en heeft de 

gemeente Balans daarvoor gecompenseerd. Werkzaamheden in het gebouw gingen gewoon door, 

alleen meer lange termijntaken zijn blijven liggen en moeten nu opnieuw opgepakt worden.  

 

Tevredenheid: niet gemeten 

 

 

Afwijkingen: 

Zie resultaat 

 

 

 


